
サニーライフめいしんれん

令和６年度利用者アンケート

集計時期：3月10日～17日

回答数 / 依頼数：12 / 13

























行動技能プログラムについて、参加して良かった点、改善した方がいい点など
ご意見、ご感想があればお聞かせください

◆ストレスのプログラムに参加しました。

 その中でストレスは人によって色々と感じ方が違うということが分かって勉強になりました。

◆良かった点は、全体的な内容としては分かりやすくて、

 社会経験がない方でも把握しやすいのかなと思いました。 

 改善点は社会経験がある人からすると、物足りないのかなと思ったので、

 その人達にもう少し踏み込んだテーマや内容を行えたらいいのかなと思いました。

 →ご意見ありがとうございます。

 理解度は人それぞれなので、物足りないと感じることもあるかもしれません。

 もし自分には物足りないと感じた場合、ファシリテーターになってみたり、

 他の人は何につまずいているのか考えてみたりするなど、

 参加方法を変えてみるのも良い訓練になるかもしれません。職員にご相談ください。

◆社活が良かったです。











作業訓練について、参加して良かった点、改善した方がいい点など
ご意見、ご感想があればお聞かせください

◆ 良かった点は、単純作業の仕事をする上では、

 時間配分や作業効率は理に適っているのかなと思いました。

 改善点は、体育館に行く方々は色んなレベルの人がいますが、

 もう少し内容的に踏み込んだ事ができたらと思いました。

 →ご意見ありがとうございます。運動の得意不得意は個人差が大きいですね。

 どうしたら誰でも満足できるプログラムになるか、まずは出発前のミーティングのときに案を出してみてください。

 難しければ個々に職員にご相談いただいても構いません。

◆ 参加して良かった点は自分の集中力がどの程度あるかや、作業の丁寧さを知れた事。

 改善点は作業のOK、NGが人によってバラバラな気がするので統一した方が良いかも？

 →ご意見ありがとうございます。カガワの作業基準について、職員間で統一しようと

 話し合いを重ねています。きちんと統一できるよう今後も努力いたします。

◆ カガワの検品が良かったです。







































































◆自分では分からないけど、前より成長していること

◆雰囲気が良いこと

◆専門スタッフの方々には、面談や適正検査、支援会議等、

 深く真摯に向き合って頂いているところにとても感謝しています。

 風通し（人間関係や換気）も良く説明も分かりやすく居心地も

◆生活リズムを整えられること

◆人と関わるうえで協調性が余り無いと感じたので通って気づきの場になったのは大きい。

 今後の自分の行動スタイルを変える一歩になると感じています。

◆協調性について学べた事。適度に面談をしてくれる事。充実したサポート。

◆人とのコミュニケーションが取れた。

◆自分自身の苦手なプログラム等にも前向きに取り組み自分自身のコミュケーション能力向上、

 報告、連絡、相談が身についた事

◆今まで自分にはどうにも出来なかった生活リズムや、外に出る力が身につけられて

 とても助かっています。

◆自分の事がわかった

サニーライフめいしんれんに通ってよかったことを教えてください



ここまでのご回答ありがとうございました 。 
他にも何か意見や希望があればご記入ください

◆ たまに来る職員の山本さんという方がよく分からないので、説明をお願いしたいです。

 話しがしづらい雰囲気も少しあると感じました。

 →法人本部事務局の山中さんです。

 サニーライフの業務を一部担っていただいており、毎月のはじめに3日ほどいらっしゃっています。

◆ 職場の環境の場と考えた時にラジオ体操含めた朝礼は作業室で行って良いですが

 真ん中に大きな棚で部屋が２つに分かれているようなレイアウトになっているのが気になります。

 作業とPCとで分けたいのは理解していますがカガワや中部化学の作業する広いスペースに集まって

 顔を見合わせた中での朝礼が望ましいと感じています。

 大概利用者さんは同じ席に座っているのでコミュニケーションの閉鎖感を作り出してしまっている気がします。

 →朝礼など大勢が集まる場が苦手な人でも落ち着く場所が作れるように、あえて作業室全体を使っています。

 声が聞き取りにくいなと思う方は前の方に座るようにしていただければと思います。

◆ 特にありません
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