
 

13.そのほかにも何か意見があれば、ご記入ください。 

4 件の回答 

 

ご意見 サニーライフめいしんれんより 

分からないときに待たされる環境が多い ご意見ありがとうございます。お待たせする環境が多くあったこ

と申し訳ありませんでした。 

各職員に周知してお待たすることがないようにしていくこととも

に、スケジュールやご利用者様の情報共有にしていきながら各プ

ログラム担当者以外でも情報共有して対応できる体制を作ってい

きます。 

各担当職員から定期面談時に確認する機会を増やしてまいりま

す。 

支援員の人数をもう 1 人位増えると相談しやすくなるのではと思

った 

ご意見ありがとうございます。 

要望は法人本部に伝えます。また、現状の職員体制で相談しやさを 

向上していけるように取り組んでいきます。声かけなどを増やし

ていきます。 

玄関に入ったらジトジトする ご意見ありがとうございます。 

降雨時には玄関扉を閉めることや濡れている床を拭くなどの対応

してまいります。 

タブレット学習が良かったです。これからもそういったタブレッ

トやパソコンを使った学習をすすめて欲しいです 

ご意見ありがとうございます。引き続きタブレット、パソコンを使

った学習を行えるように準備してまいります。 

 



 


