
ご意見 返答

【1】
これからも引

ひ

き続
つづ

き通
かよ

い続
つづ

けたいです

Ｋさんに会
あ

いたいです。
これからも引

ひ

き続
つづ

きより良
よ

い支援
しえん

と環境
かんきょう

を提供
ていきょう

できるよう努
つと

めてまいります。

【2】
作業
さぎょう

中
ちゅう

静
しず

かすぎるので地元
じもと

のラジオでもいいので聞
き

かせてほ

しい。

作業中
さぎょうちゅう

のご意見有難
いけんありがと

うございます。

他
ほか

の利用者
りようしゃ

様
さま

にもご意見
いけん

をお聴
き

きし前向
まえむ

きに検討
けんとう

していきたいと思
おも

います。

【3】

送迎時
そうげいじ

の車
くるま

いすを固定
こてい

する場所
ばしょ

についてのお願
ねが

いがありま

す。

業者
ぎょうしゃ

に聞
き

いたところシルバーの強
つよ

いところにフックをひっか

けてくださいとのことでした。あと、車
くるま

に乗
の

せるときは強引
ごういん

に乗
の

せると車
くるま

いすの銀色
ぎんいろ

のところ（ハンドリム）に傷
きず

がつい

てしまいます。足
あし

でもある車
くるま

いすなので大切
たいせつ

に扱
あつか

ってほしい

と思
おも

います。

送迎時
そうげいじ

のご意見有難
いけんありがと

うございます。

職員
しょくいん

間
かん

で共有
きょうゆう

をさせていただきました。

今後
こんご

も送迎
そうげい

や日中
にっちゅう

の活動
かつどう

についてなどご意見
いけん

ありましたらいつでもお知
し

らせください。

【4】

作業
さぎょう

もレクも楽
たの

しいと本人
ほんにん

は満足
まんぞく

しています。

「現状維持
げんじょういじ

」＋「こんなことできるようになったのか！」と

いう明日
あした

が今後
こんご

も継続
けいぞく

してくれることを願
ねが

っています。

沢山
たくさん

の配慮
はいりょ

と工夫
くふう

をしていただき有難
ありがと

うございます。

うれしいお言葉
ことば

を有難
ありがと

うございます。

ご本人様
ほんにんさま

の成長
せいちょう

が職員一同
しょくいんいちどう

とてもうれしく頼
たの

もしく感
かん

じており他
ほか

の利用者
りようしゃ

様
さま

にも良
よ

い影響
えいきょう

を与
あた

えていま

す。

今後
こんご

ともよろしくお願
ねが

い致
いた

します。

令
れい

和
わ

５年
ねん

度
ど

 利用者
りようしゃ

満足度
まんぞくど

調査
ちょうさ

 自由回答案
　じゆうかいとうあん

（第二
だいに

生活
せいかつ

介護
かいご

生産活動
せいさんかつどう

あり）


