
令和４年度　地域活動支援センター　ハートランド森
回答数：２５通
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職員は聞き取りやすく分かりやすい言葉で話しますか

職員はあなたの話に耳を傾け希望を聞いていますか

職員は清潔感のある身なりをしていますか

職員はあなたの話に耳を傾け希望を聞いていますか

５職員の対応について
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地活スペース

６施設の使いやすさについて

大変満足
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利用しない
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どちらともいえ
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７ 不満や苦情など職員以外の人(第三者委員な

ど)に相談できることを知っていますか

その他：・リラックスできる。

・のんびりした感じが良い。

・時に興味深いスケジュールがあるし、

参加すると自分のプラスになる。

・そよかぜとかより軽作業、スポーツ

関係のプログラムが多いため併用もで

きるため

・プログラムが多いと伺いました。

・プログラムの内容がよい。


