
福祉バスにおける 

新型コロナウイルス感染予防対策ガイドライン 

 

（ご利用団体様へのお願い） 

〇ご利用人員はおおむね 10人以上 18人以内として下さい（正座席 15人、車イス固定席 3人） 

  運転席の真後ろの席はご利用いただけません（フィジカルディスタンスを保つ為） 

〇乗車前に体調確認（体温、体調チェック）を行い、発熱している（目安として 37.5 度以上）方、体

調が悪い方は乗車をご遠慮下さい。※ 

（検温は当日ご自宅でも可能です） 

別紙の乗車人名簿に体温を記載し、出発前に乗務員にお渡し下さい。 

〇乗車前等に適宜、手指の消毒をお願いします。※ 

〇乗車される方はマスクの着用をお願いします。 

〇手洗い・うがいができる適切な休憩場所を行程に入れ、停車時には適宜換気をして下さい。 

  （安全のため走行中は換気できません） 

〇車内の飲食はご遠慮下さい（熱中症対策のため水分補給は行って下さい） 

〇カラオケはご利用いただけません。 

〇旅行中に体調不良となった方は、旅行から離団し、他の方への感染防止の対応を行うとともに、

最寄りの保健所や医療機関に相談・受診できるよう事前に準備をお願いします。 

またその際は座席シートなどを消毒して下さい。※ 

〇緊急事態宣言等、国・県から指示があれば速やかに指示に従って下さい。 

 行先が県外の予定で県外移動の自粛要請があった際、速やかにご連絡を頂いた場合（おおむ

ね 3 日以内）は、利用予定日から 20 日未満のキャンセルの場合でもキャンセル料をいただき

ません。 

〇以下の理由でキャンセルされる場合はキャンセル料をいただきません。 

 ・乗車人名簿（事前提出済）に記載の方が罹患又は濃厚接触者と判明した場合。 

 ・緊急事態宣言等、国・県から指示があった場合。 

〇乗車後 2週間以内に罹患又は濃厚接触者と判明した方は必ずご連絡をお願いします。 

※非接触型体温計、消毒液はバスに準備してあります。 

基本的に乗務員は安全のため運転に集中いたします。 

上記は皆様でご協力していただきますようお願いいたします。 

新型ｺﾛﾅｳｲﾙｽ感染症により運行バス会社が事業を継続できなくなった場合、急遽バスのご利

用ができなくなることがあります。ご了承ください。 

 

（乗務員の取り組み） 

〇乗務前に体調確認と検温をします。 

〇マスクを着用します。 

〇お客様対応の際はフェイスシールドを着用します。 

〇非接触型体温計、消毒液を準備します。 
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