
第一生活介護生産あり 

 

①息子の働いているところを見学したことがないので一度見学してみたいと思います。障

害の度合いによってワークスの仕事場でどのような位置(ランク)で働いているか知りたい

と思います。 

 

〇ご意見ありがとうございます。 

普段、ご家族がどのような様子で過ごされているか実際に見学していただけたらと思いま

す。その際、事前にご連絡いただけると幸いです。利用者の中には突然の来客者に落ち着

かなくなってしまう方もいらっしゃるためです。 

利用者様の現在行っている仕事をご覧いただき、これまでの経緯やステップ、利用者様の

ご意向を踏まえた上でのこれからの過ごし方や目標も合わせてご説明させていだきます。 

また年に一度家族懇談会の際に合わせて施設見学会も開催しておりますのでご都合がよろ

しければぜひご参加ください。 

 

②知的障害と精神障害の人たちと分けてもらいたい。 

 

〇ご意見ありがとうございます。 

平成１８年に「障害者自立支援法」が施行されました。それまでは身体障害者、知的障害

者、精神障害者といった障害の種類ごとに縦割りにサービスが提供されており、施設・事

業体系が分かりにくく使いにくいといった指摘がありました。思考されたことにより障害

の種類によって異なる各種福祉サービスを一元化し、これによって障害の種類を越えた共

通の場でそれぞれの障害特性を踏まえたサービスを提供することになっています。この法

律を踏まえ名身連でも障害別に関わらず現在は、知的、精神と色々な障害のある方々が通

所され一緒に日中の活動を過ごされています。職員も含め様々な年代、様々な障害のある

方が触れ合い、協力し、共に過ごすことが名身連の理念でもある一人一人を大切に地域・

社会と共に生きることであると考えています。何卒ご理解のほどお願いいたします。 

 

③新しい事をやるのはやめてほしいです。自分たちのためにやるのは本当にやめてよ。お

願いします。 

私のことを言う事をむしするなら私は本当にいやになります。 

車いすの人たちの事をいわないで下さい。 

同じ事をやってもいいとおもいます。なにがわるいのですか。同じことをやっても車いす

の人たちが楽しいたらいいと思います。 

同じ事をやっても自分たちがいやだから自分たとのためでしょう。おねがいします。新し

い事を２つやるのは本当にやめてください。またいいわけしますか。私にはいいわけがは



かりですね。 

第一ワークスはいいわけがうまいですね。 

 

〇ご意見ありがとうございます。 

当法人では日々利用者の皆様の自立支援・社会参加を最重要事項として位置づけ、支援し

ております。新しいことをやめてほしいとのことですがどのことをおっしゃているのかが

わかりませんので具体的な回答ができませんが、自分たちのためにやっているとはどのよ

うなことか改めて教えていただけないでしょうか。 

そしてそのためには現在、行き届いていない支援についてバラエティに富んだ新たな活動

メニューを増やし今年度から音楽プログラム、口腔体操、KYT 活動、外出活動など新しいこ

とが始まり戸惑うことがあるかもしれませんが、少しずついろんなプログラムを取り入れ

ていき充実した活動を提供できたらと思っております。ご理解いただけたら幸いです。 

何かご不便がありましたら職員にお声掛けいただけないでしょうか。一緒に考えたいと思

っています。活動メニューがある日は事前にスケジュールでお配りしており、その活動に

参加しない選択肢もありますので、ご自分で判断して過ごせしていただけたらと思います。 

 


